
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.firstview.foundations
https://apps.apple.com/us/app/firstview-1-0/id6477656451
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.firstview.foundations
https://apps.apple.com/us/app/firstview-1-0/id6477656451


Prendre soin des élèves. C’est notre priorité.

AJOUTEZ LE/LES ÉLÈVE(S)
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PRÊT À SUIVRE LES TRAJETS DE L'ÉLÈVE
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ÉTAPE 6 : 
COMMENCEZ LE SUIVI !

1. En appuyant sur l’icône en forme de cercle de l’élève et en faisant glisser 

votre doigt vers le haut, vous verrez les informations concernant le trajet 

actuel ou à venir de l’élève concerné.
• Localisation en temps réel, du bus, sur la carte 

• Statut du trajet 

• Adresse du lieu de ramassage avec heure de la notification de distance 

• Adresse de dépôt avec heures prévues/d'arrivée

• Numéro du bus et numéro du trajet du véhicule

2. Si vous avez des questions ou des problèmes concernant à l'application, 

contactez le service client de FirstView, du lundi au vendredi de 7h00 à 

17h00 HE : 
• support@myfirstview.com

• Numéro gratuit : 1 (888) 889-8920 | Local : (513) 419-2921

• Commentaires dans l'application via le bouton Contacter le service client

Suivi des trajets de 

l'élève
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